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1. 결제
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[bookmark: _Toc243569616]차량조회
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❶ 차량번호 검색
차량번호 뒷자리 4자리 또는 전체 번호를 입력한 후, 하단의 <차량검색> 버튼을 클릭합니다. [image: ]
❷ 차량사진 선택
조회된 차량 이미지가 나타나며, 4자리만 입력할 경우, 같은 번호의 차량들을 목록에서 좌우로 넘기며 확인할 수 있습니다. 정산할 차량을 선택 후, <차량선택>을 클릭합니다. 만약 본인의 차량이 보이지 않는다면, 화면 좌측 상단의 뒤로가기(←) 아이콘을 눌러 차량번호를 다시 조회해 주세요..


[bookmark: _Toc243569617]할인 적용
현장의 결제 시스템 설정에 따라 ‘할인만 적용’ 또는 ‘할인 적용 후 차액 결제’ 중 하나의 방식으로 진행됩니다. 각 방식에 따른 이용 방법은 다음과 같습니다. 
‧할인 적용(결제 없음)

[image: ]
차량번호 검색 전에, 스캔한 QR에 연결된 할인이 즉시 적용되면서 ‘할인이 적용되었습니다’라는 안내 메시지가 나타납니다. 하단의 <확인>을 클릭하면 할인 적용이 완료됩니다.


‧할인 적용 후 차액 결제

[image: ]
❶ 요금 확인
차량번호 검색 전에, 스캔한 QR에 연결된 할인이 즉시 적용되면서 ‘할인이 적용되었습니다’라는 안내 메시지가 나타납니다. 할인이 적용된 최종 결제 금액을 확인한 뒤, <주차요금 결제>를 클릭합니다. 초기 화면으로 돌아가려면 <나중에 계산>을 선택합니다.

[image: ] 
❷ 약관 동의 및 수단 선택
‘약관 전체동의’ 항목에 체크한 후, 신용카드 또는 간편결제 중 원하는 결제 수단을 선택하면 결제 진행 페이지로 이동합니다.
1-3. 결제 완료

[image: ]
❸ 결제 진행
화면 상단의 주차요금을 확인하고 선택한던 수단에 따라 결제를 진행합니다. (결제 수단에 따라 화면 구성이 일부 다를 수 있습니다.) [image: ]
❹ 완료메시지
결제가 정상적으로 처리되면 화면에 결제 완료 메시지가 표시됩니다.
[bookmark: _Toc243569618]예외 상황
2. 예외 상황
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[bookmark: _Toc243569619]입차 정보 조회불가 
차량번호를 잘못 입력했을 경우 안내 화면이 나타납니다. <확인>을 클릭한 후, 전체 번호 또는 뒷자리 4자리를 정확히 재입력해 주세요. [image: ]
[bookmark: _Toc243569620]결제 취소
결제 과정 중 오류나 사용자 취소가 발생하면 안내 화면이 나타납니다. <확인>을 클릭한 뒤, 다시 <주차요금 결제>를 눌러 결제를 재진행해 주시기 바랍니다.



[bookmark: _Toc243569621]할인 중복 적용
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‧동일 할인 중복 적용 시
이미 적용된 QR코드를 중복으로 스캔할 경우, 이미 적용되었다는 안내 문구가 표시됩니다. 
[image: ]
‧서로 다른 할인 적용 시
다른 종류의 할인 QR코드는 추가 스캔을 통한 중복 적용이 가능합니다.

[image: ]
[bookmark: _Toc243569622]사전 결제 후 회차 시간 초과
사전 결제를 완료한 뒤, 10분이 초과되면 추가 과금이 시작됩니다. 이미지 내 과금 시작부터 종료에 해당하는 주차시간만큼 추가 결제가 필요합니다.
[image: ]
[bookmark: _Toc243569623]결제 금액 0원 (무료 차량)
할인 적용 후 결제할 금액이 총 0원일 경우, 하단의 <확인>만 클릭하면 사전결제가 완료됩니다.

image1.png
1, HAEFAE

Kihis axfa) e
HA Az § ze| FAR

234 EE=127 6

= ®





image2.png
& A, HAEZXE

Kz
Do K2t Meis FMQ

2 20l ojulxiz} el 2P
PR 2| Heiz xj ey





image3.png
S 1, HIAEZAE

FAa=z

20263032 05 174] 218

e ——————————

4 5%
FAHEE HlAEZFRRY
s 2270000
YURHLA| 2026-03-0414:01
ZHLA| 2026-03-05 17:21
o2

SEiiELICH W

Fiez 16,4008
golad 14,4008

2NN 2,0008!





image4.png
€« & HIAEFAR

B Fre3
202603 05 174A] 212
.|
44 5
TR ElAEFARE
AHS 227t0000
UKFAA| 2026-03-04 14:01
ZHUA| 2026-03-0517:21
A 202
o @ 24Mztetel golo| HgE|iLct o
ESNEE] 16,4008
ErER 14,4008
ZHZH 2,0008

X LiS0 Al B Fxe3 ZH





image5.png
[ SmartroPAY X

naHAZE

E| A EZFX}E 22710000
2,000¢

<

N

HB712t

r
£Q
oo

HM|(m|0]%) EiL

SfLiPay Agk(soLmol)

=0 22| o4

+EHE7|





image6.png
[ SmartroPAY X

oAUATE

E|AEZFXHE 22710000
2,000¢

ojmi|ed





image7.png
ZH7t 2= E|ASLICE

oy oy 2 o
o e om >t
ol rE g oz
12 ot job oz

ol
e
=
N

FtEALH

ol

E| AE bR
22710000
06908301
2,000¥

2026-03-0517:21:43

St




image8.png




image9.png
®

ZH7} FH A= RASLICH





image10.png
< 1, E|AEZKpEF

Tz
20261 038 132 144] 342

-
04l 244

e BIAEFAY
AgHs 3331313

=xe32 1,0008
stolgo 6002
ZN2d 4003

X L0l Al B Fxie3 ZH




image11.png
< 1, HIAEZXFE

Tz
20264 03 13 144| 358
-

0Al 244
FREY EHIAEFAE
Kes 3331313
ARLA| 2026-03-13 12:59
ZARILA| 2026-03-13 14:35
ESINF A2t 362
ol TAIZEERRI(1), XB3H(1)
ESNicE] 1,000
ozl 8003
ZHZd 200¥

X LS| ALt B Fxte3 24




image12.png
< I, HAEZRR

ESEE
2026'4 03 132 16A] 358

[ 244
Fry ElAEFARY
P 3331313
YRFLA 2026-03-13 12:59
EERE 2026-03-1316:04
1338 2026-03-1316:35
FRAIZE

Fxa3 4008
golgy oz
U ED 003!





image13.png
A, HAEZFRE

FRe3
2026 038 132 154] 418

oAl 240
FAEY EIAEFARE

3321314
ARAA| 2026-03-13 15:35
HYUA| 2026-03-13 15:41
ES VR 6%
ol zhel
Fiea 1008

stol =108 o





